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Pero además, Merton introdujo otra importante distinción e,r trefitnciones nnniJie:
tas y latenr¿s. Las funciones que cumple normalmente un e.i¡:mento de la estructur
y que consideramos propias de é1, se llaman manifi.estc;s. Pero a veTég-l-e
condiciones normales, es posible detectar otras consecuencias no buscadas o n

reéonocidas co:mij iálás, a las cuálesles llamamosfinciónes latentes. En un estridi
clásico, Veblen muestra que el alto nil'el de consumo tiene, (:omo función manit-iel
t¿r, la satisfacción de las múltiples necesidades de las familias, pe ro también cunrpl
con la función latente de búsqueda y consclidación de reconocimiento social.

4.1 TALCOTT PARSONS (I902-1979)

Parsons es uno de los teóricos norteamericanos que más intluencia ha ejercido e
la Sociología desde la segunda guerra mundial. Pertenece a una corriente denom,
nada estructural funcionalismo, debido a que enfoca el estr,dio de Ia sociedad é
base a los conceptos de estructuray firnción.Algunas de sus otrras son: I-¿ estrtitur
de Ia acción social (1937), Hacia una teoría general de la acción (con E. Shils
(1951), El sisrema social (1951), Economíay Sociedad (con fi. Smelser) (1964
Sociedades (1966) y El sisrema de las sociedades modernas (1971). Como vemol
la obra de Parsons es extensa y abarca más de tres décadas de producción teóric¿
por lo tanto, nos limita.remos a introducir algunos de los conceptos más básicos
relevantes de su teoría.

La teoría de I^a accíón de Parsons

Al igual que en la obra de Weber, .l .on..pto de acción es de fundament¿
importancia en el esquema conceptual de Parsons, aunque en éste tiene un si$nif-
cado un poco distinto.

Para Parsons, toda acción humana tiene, al mismo tiempo, algún tipo de relació
qanj á)bl nivel biológico o del organismo; b) elnivel sicológico o de lapersoiiáiáat
c) el nivel social o de la estructura normativa y d) el nivel cultural o de los valorer
Cree además, que estos cuatro elementos relacionados entre. sí,.c.anstitr.iyjill.U
sistema, llamado "Sistema de Ia Acción". Además de formar el sistema, elic
contribuyen á inántenerlo, de modo que aquel tiende naturalmente al equilibrio y
la estabilidad. Por ejemplo, el hecho de trabajar, afecta positivamente al organismr
porque le provee de medios de subsistencia; a la personalidad, en cuanto contribuy
a la auto estima del individuo;,a la estructura social, ya que la economía se l
beneficiada por el trabajo de sus miembros; y al nivel cultural, porque refueza ¡

trabajo como valor cultural.

Pg.dg1pgs degir que la acción consiste aquí en una conducta con sig_!S-c.?gjón par
.['rnii-o actoi, orientadá hacia fines o metas, que tiene iifir aATrol
Situátió-iiFs'y .i,re.éstá regulada por nonnas. Se le llama "actori; aÍ su.jéi6-qi
realizalau".ión, 
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Lo pri nrcro que tenemos que señalar de equí c.s que la acción tiene luglr dentrr
sit¿tttct.ltnes. No ha¡' ircción en el vacío, sino que ésta se enmarca dentro de

cciñjLirrto de objetos, que le sirven como referencia ;rl actor y por los cuales ést

,. orientl. Para que quede más claro, veanros cuales son esos objetos.

Parson:. clasiflca los objetos que comp;"; l" ,ituo.i¿n .n,

Socialrrs; Son otros actore.s individuale.s o cc'rlectiv'os (conlo un grupo), que eI u
toma c rmo referencia para su acción:

Físico¡.: Son los medio.s y condiciones de los que se vale el actor para desarrolla
acción. y 

_

Cultu rales; que son elementos simbólicos de la cultura, tales como ideas, creen(
o valo res, eh la medida en que el actor los tome en consideración en el mome'ntc
actuat 

"

Ahora bien, ¿Cómo hace el sujeto para orientarse por ellos y elegir un curso
accion? Según Parsons hay tres nrcclos en que eI actor se puede orie¡rtar en

siturtción:

,,/l") La primera y más eleniental, es una orie¡ttaciórt cognitiva; se trata de conc
lo:; eleméntos de la situación que son más relevantes para el actor; es la respues
preguntas del tipo: ¿qué es esto? ¿dónde estoy parado'?

2") Pero además, el actor puede orientarse en la situación en func.lón de
gratificantes o costosos que puedan ser para él los objetos de la situación; en e

esquema, se orientará positivament'é hacia Io que le gatifique y negativamente ha

lo que sea penoso para é1. Pa¡sons llama cathyla este modo de orientación.
pregunta aquí sería ¿Qué es lo bueno que puedo sacar de esto y cuánto me bosta

3") Después que el actor conoce sus alternativas y sabe qué significado tienen p

é1, debe seleccionar entre ellas. Pgío no puede elegir si no las compara entre sí y
evalúa, según criterios de,valory'os valores ocupan en esta teoría, un lugar cent
Este modo de orientación evaluatívo da respuesta al ¿y ahora qué hago?

Dentro de estos procesos, es usual que el actot tenga en cuenta las posibles respues
de los otros actores sociales que intervienen en la situación. A estas anticipacio
de la conducta de los demás, les llamamos expectativas.

De este modo tenemos ya los dos elementos básicos: a)'un actoi con sus tres mo-'

básicos de oriáñiacíóny b) una situación, compuesta por distintos típos de obje,
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Ambos son los compcnentes m:is elementales de lo que Parsons llanla un -rir-/ú//lúde accton.

Cuando en vez de uno, ha¡' r'arios actores orientados h¡cia una situación,. interac-
tuando entre sí (es decir actuando e influyéndose mutuimenre), y que ."*;*á;;
conjunto de símbolos culturales ílenguaje, creencias, etc.), nos encontramos ante unsistema social' El,sisteme social gtóuai es la sociejad, pero dentro de ella, exisrenotros sistemas y subsistemas menores.

Estructura y Funciones del Sistema Socir,l

Dentro de un sistema social es posible hacer una distinción entre su estructuray lasfunciones que cumplen sus elementos. Laestructura estaro.m^J^po..trnpon.nr",
que' aunque varían, pueden considerarse relativamente estables, y ron .l fi;iüa"
de un proceso de "cristalización" de modelos culturales. por ejeÁplo, en i-odos las
socied"ades y grupos se considera conveniente que haya alguien que decida algunas
cosas importantes y resrr_elva problemas para tobo el óonjunto; ese modelo cultural,"cristaliza" a veces en forma de un papel sociar, .o*ó ser líder de un grupo dejóvenes, jefe de una tribu o presidentá ¿i l" República.

Para Parsons, Ios papeles o roles que desempeñan los individuos, .son uno de los
elementos de Ia estructura social. Los otros elementos son: valorrr, qu. definen Io
que se considera "deseable" en una socieiiad, glzpos formados alreded'or de valores,
como la familia; y normas o modelos de conduóta.

Pero para la supervivencia del sistema, es necesario que éste satisfaga ciertas
necesidades, ya sea en términos de su funcionamiento interno, como en sus relacio-
nes con el entorno. Es así que Parsons distingue cuatro requisítos funcion/les, Áe
los cuales se encargan primariamente, cuatio-subs-istemas. Ellos son: 
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l") Adaptación: El sistema debe relacionarse con el entorno, tomando de él los
recursos naturales que necesita para subsistir; el subsistema más direcramente
encargado de la función de adaptaiión, es el de la economía.

2") Logro de fines: El sistema como unidad, debe deflnir y tratar de alcanzar
ciertas- mctas, para Io cual deberá superar las diñcultades adaptutiuur. El subsistéña
más claramente asociado a esro ei er gobierno, ya que fija objeti;;tderinea
políticasyestrategiasorientadasaalcanlarlos.

3') Integración: Tirne que ver con la necesidad del sistema de mantener unidas
sus Partes. Para queel sistema se mantenga, es neces*io qu. i*;;;il;r--* sienián
unidas entre sí como miembros de un grupo y respeten las normas que regulan las
relaciones con los demás. Para preseruor ü iñtegración y evitar et incumpiirniento
de esas noimas, el sistema dispone de un conjunto de respuestas y sancion'es que se .
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aplir-'an en c:tso de dc.;r'iaciórL E¡ sub.siste¡lu es el sr¡cit¿|. o,normatí,rl, qLre ¿runquc

,, está dii'uso. hly institLrciones cemo las _iudicnlc.s especi¿llizadas en esta i'unción._.-

4") ]lantenin¡ie4to de pautas (o Latencia): Aquí sé tratá de que rod.os. lós
rnietll'bros clrnozcan los i'alores de lasociedld. pero il nlisrno tiempoie proporcio-
narles la -suficienre nlotivación para que ios ücepten y acüen. La iamilia, la
edtrc'ació.n. Irs i-lle.sias v otr¿ls institucitrnes que se mue"en en la e.sf'era del s¿¿1¡sis-
íenta cttlt¿trr;/ son lo.s enrpos nliis atroq".s corl esta función.
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En relación con estos subsistemas funcionales, es necesario tener en cuenta dos
cosas más.

En primer lugar, que cada uno de los subsistemas ---econó¡nico, político, social y
cultural- puede ser visto a su vez, como un sistema, dentro clel cual hay otros cuatro
subsistemas encargados de cumplir a su interior,los cuatro requisitos qr. yo vimos.
Como dice Parsons, aurique la.lglesia pertenezci al subsistema cultúral, también
dentro de ella, hay que cumplir funciones de adaptación, políticas, integradoras y
r$antenimiento de pautas, y existirán entonce3 otros subsistemas menores encarga-
dos de ellas. e

Pero además, cada uno de los subsistemas mantiene relaciones de intercambio con
los restantes tres. Cada subsistema cr_ea un producto característico: dineió, poder,
no;rmas y valores. Pero parl ello, debá émplear "recursos" o "datos"'que provienen
Ce los demiís subsistemas. Por ejempló, la economía, recibe del subsisieniá !ólírico,
¡espaldo y colaboración por parte .del Estado; Rormas legales y solidaridad entre
'ágentes económicos, desde el suÑistema de integración; y desde el subsistema
cultural, un conjunto de valores de los agentes económicos.
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