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Pero ademads, Merton introdujo otra importante distincién er tre funciones manifie:
tas y latentes. Las funciones que cumple normalmente un eizmento de la estructur
y que consideramos propias de él, se llaman manifiestcs. Pero a VECES, y e
condiciones normales, es posible detectar otras consecuencias no buscadas on
“reconocidas como tales, a las cuales les llaramos funciones latentes. En un estudi
clasico, Veblen muestra que el alto nivel de consumo tiene, como funcién manifie:
ta, la satisfaccidn de las multiples necesidades de las familias, pero también cumpl!

con la funcioén latente de bisqueda y consclidacidn de reconocimiento social.
4.1 TALCOTT PARSONS (1902-1979)

Parsons es uno de los tedricos norteamericanos que mds influencia ha ejercido e
la Sociologia desde la segunda guerra mundial. Pertenece a una corriente denom
nada estructural funcionalismo, debido a que enfoca el estvdio de la sociedad e
base a los conceptos de estructuray funcién. Algunas de sus obras son: La estructur
de la accion social (1937), Hacia una teoria general de la accién (con E. Shil:
(1951), El sistema social (1951), Economia y Sociedad (con N. Smelser) (1964
Sociedades (1966) y El sistema de las sociedades modernas (1971). Como vemo.
la obra de Parsons es extensa y abarca mds de tres décadas de produccién tedric:
por lo tanto, nos limitaremos a introducir algunos de los conceptos mds basicos
relevantes de su teoria.

La teoria de la accion de Parsons

Al igual que en la obra de Weber, el concepto de accién es de fundament:
importancia en el esquema conceptual de Parsons, aunque en éste tiene un signif
cado un poco distinto.

Para Parsons, toda accién humana tiene, al mismo tiempo, algin tipo de relacid
con: “a) el nivel bioldgico o del organismo; b) el nivel sicoldgico o de la personalidac
c) el nivel social o de la estructura normativa y d) el nivel cultural o de los valore
Cree ademis, que estos cuatro elementos relacionados entre_si,.constituyen u
sistema, llamado “Sistema de la Accion”. Ademas de formar el sistema, elic
contribuyen a mantenerlo, de modo que aquel tiende naturalmente al equilibrio y
la estabilidad. Por ejemplo, el hecho de trabajar, afecta positivamente al organisme
porque le provee de medios de subsistencia; a la personalidad, en cuanto contribuy
a la auto estima del individuo; a la estructura social, ya que la economia se v
beneficiada por el trabajo de sus miembros; y al nivel cultural, porque refuerza :
trabajo como valor cultural.

Podemos decir que la acci6n consiste aqui en una conducta con significacién par
el mismo actor, orientada hacia fines o metas, que tiene lugar dentro c
situaciones'y que esta regulada por normas. Se le llama “actor” al sujeto qu
realiza Ia accién. ol



P PR SR

=

e

B st

£
WO et

s

R e

o,
L TPTIG

T e
hC

Seviia B LH e s ) 1< ki o AR IS

CAPITL O |

Lo primero que tenemos que sefalar de aqui es que la accion tiene lugar dentr
situac iones. No hay accién en el vacio, sino que ésta se enmarca dentro de

_orient:. Para que quede mas claro, veamos cuales son esos objetos.

Parson:. clasifica los objetos que compoenen la situacidn en:

Sociale's: Son otros actores individuales o colectivos (como un grupo), que el a
toma ¢ ymo referencia para su accidn;

Fisicos: Son los medios y condiciones de los que se vale el actor para desarrolla
accién .,y

Cultu rales: que son elementos simbdlicos de la cultura, tales como ideas, creen
o valores, en la medida en que el actor los tome en consideracién en el momentc
actuar .

Ahora bien, ;Cémo hace el sujeto para orientarse por ellos y elegir un curso
accion? Segun Parsons hay tres modos en que el actor se puede orientar en
situicion: -
4
. - . : <

1°) La primera y mas elemental, es una orientacion cognitiva; se trata de conc
los elementos de la situacidn que son mds relevantes para el actor; es la respues
preguntas del tipo: ;qué es esto? ;dénde estoy parado?

2”) Pero ademds, el actor puede orientarse en la situacidén en funcién de
gratificantes o costosos que puedan ser para él los objetos de la situacién; en e
esquema, se orientard positivamente hacia lo que le gratifique y negativamente h:
lo que sea penoso para €l. Parsons llama catéti;;%f:zste modo de orientacidn.
pregunta aquf seria ;Qué es lo bueno que puedo sacar de esto y cudnto me Costa

3°) Después que el actor conoce sus alternativas y sabe qué significado tienen p
él, debe seleccionar entre ellas. Pgro no puede elegir si no las compara entre si y
evalda, segin criterios de. valorZos valores ocupan en esta teoria, un-lugar cent
Este modo de orientacién evaluativo da respuesta al ;y ahora qué hago?

Dentro de estos procesos, es usual que el actot tenga en cuenta las posibles respues
de los otros actores sociales que intervienen en la situacién. A estas anticipacio
de la conducta de los demads, les llamamos expectativas.

De este modo tenemos ya los dos elementos basicos: a)'un actor, con sus tres mo
bdsicos de orientacién y b) unasituacién, compuesta por distintos tipos de obje
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Ambos son los compcnentes mis elementales de lo que Parsons llama un sisteme
de accion.

Cuando en vez de uno, hay varios actores orientados hacia una situacién,. interac-
tuando entre s (es decir actuando e influyéndose mutuimente), y que comparten tn
conjunto de simbolos culturales (lenguaje, creencias, etc.), nos encontramos ante un
Sistema Social. El sistema social global es la sociedad, pero dentro de ella, existen
otros sistemas y subsistemas menores. ’ ,

Estructura y Funciones del Sistema Social

Dentro de un sistema social es posible hacer una distincién entre su estructura y las
funciones que cumplen sus elementos. La estructura esté formada por componentes
que, aunque varian, pueden considerarse relativamente estables, y son el resultado
de un proceso de “cristalizacién” de modelos culturales. Por ejemplo, en todos las
sociedades y grupos se considera conveniente que haya alguien que decida algunas
cosas importantes y resuelva problemas para todo el conjunto; ese modelo cultural,
“cristaliza” a veces en forma de un papel social, como ser lider de un grupo de
JOvenes, jefe de una tribu o Presidente de la Repiblica.

Para Parsons, los papeles o roles que desempefian los individuos, son uno de los
elementos de la estructura social. Los otros elementos son: valores, que definen lo
que se considera “deseable” en una sociedad, grupos formados alrededor de valores,
como la familia; y normas o modelos de conducta.

Pero para la supervivencia del sistema, es necesario que éste satisfaga ciertas
necesidades, ya sea en términos de su funcionamiento interno, como en sus relacio-

nes con el entorno. Es asf que Parsons distingue cuatro requisitos funcion;fles, de_

los cuales se encargan primariamente, cuatro subsistemas. Ellos $on:

[°) -Adaptacién: El sistema debe relacionarse con el entorno, tomando de él los
recursos naturales que necesita para subsistir; el subsistema mas directamente
encargado de la funcién de adaptacién, es el de la economia.

2°) Logro de fines: El sistema como unidad, debe definir y tratar de alcanzar
ciertas metas, para lo cual deber superar las dificultades adaptativas. El subsisterna
mas claramente asociado a esto es el gobierno, ya que fija objetivos y delinea
politicas y estrategias orientadas a alcanzarlos.

3°)  Integracién: Tiene que ver con la necesidad del sistema de mantener unidas
sus partes. Para que el sistema se mantenga, es necesario que las personas se sientan
unidas entre si como miembros de un grupo y respeten las normas que regulan las
relaciones con los demds. Para preservar la integracién y evitar el incumplimiento
de esas normas, el sistema dispone de un conjunto de respuestas y sanciones que se
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aplican en caso de desviacid. E subsistema es el social o-normativo, que aunque
esta difuso. hay instituciones como las judiciales éspecializadas en esta funcién. .-

+#°)  Mantenimiento de pautas (o Latencia): Aqui se trata de que todos, los -
miembros cenozean los valores de la sociedad. pero al mismo tiempo de proporcio-
narles la suficiente motivacion para que los acepten y acaten. La familia, la
educacién, las iglesias y otras instituciones que se mueven en la esfera del subsis-
tema cultura! son los grupos mds atines con esta funcidn.

i
£ 1
. i
sistema de la ' sistema de la
perscnalidad conducta
—1
' sistema - sistema
! politico economico
r
sistema )
accién sistema
cultural
} .
sistema sistema
comunitario scciocuitural

En relacién con estos subsistemas funcionales, es necesario tener en cuenta dos
cosas mas. ’ '

En primer lugar, que cada uno de los subsistemas —econémico, politico, social y
cultural— puede ser visto a su vez, como un sistema, dentro del cual hay otros cuatro
subsisternas encargados de cumplir a su interior,los cuatro requisitos que ya vimos.
Como dice Parsons, aunque la Iglesia pertenezca al subsistema cultural, también
dentro de ella, hay que cumplir funciones de adaptacién, politicas, integradoras y
mantenimiento de pautas, y existirdn entonces otros subsistemas menores encarga-
dos de ellas. =

Pero ademds, cada uno de los subsistemas mantiene relaciones de intercambio con
los restantes tres. Cada subsistema crea un producto caracteristico: dinero, poder,
normas 'y valores. Pero para ello, debe emplear “recursos” o “datos” que provienen
de los demds subsistemas. Por ejemplo, la economia, recibe del subsistema politico,
respaldo y colaboracién por parte del Estado; normas legales y solidaridad entre
Agentes econémicos, desde el subsistema de integracién; y desde el subsistema
cultural, un conjunto de valores de los agentes econémicos.




